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MAT. : FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
INTEGRIDAD A NIVEL CENTRAL DEL
ESTADO.

DE
A :SEGUN DISTRIBUCION

|. ESTRATEGIA NACIONAL DE INTEGRIDAD

En diciembre del afio 2023, el Presidente de la Republica
lanzé la Estrategia Nacional de Integridad Publica (ENIP), un instrumento de politica publica hecha de
manera participativa, basada en evidencia y con un enfoque proactivo, orientado a mejorar los
estandares de transparencia, integridad y lucha contra la corrupcion del pais. Esta estrategia apunta a
fortalecer la confianza en las instituciones, con un enfoque proactivo y sostenible en el combate contra
la corrupcion. Dicha Estrategia se encuentra a cargo de la Comision Asesora Presidencial para la
Integridad Publica y Transparencia (CIPyT), perteneciente al Ministerio Secretaria General de la
Presidencia.

La Estrategia contiene objetivos y un plan de accién que
considera los mayores riesgos de corrupcion en el pais, y contiene 210 medidas concretas, las cuales
estan ordenadas en cinco ejes tematicos: Funcion Publica, Recursos Publicos, Transparencia, Politica y
Sector Privado.

Es en esta linea en que nace la medida N° 6 de la ENIP, la
cual busca fortalecer los sistemas de integridad a nivel central del Estado. Dicha medida pretende
posicionar una estructura de integridad activa, con roles claros y formales, dentro de la organizacion
publica, con un enfoque basado en riesgos, evaluaciones periodicas y perspectiva de género en todas
las instituciones.

Il. AVANCE EN MATERIAS DE CODIGOS DE ETICA Y SISTEMAS DE INTEGRIDAD

Desde el afo 2016, y fruto del trabajo del Consejo Asesor
Presidencial Contra los Conflictos de Interés, el Trafico de Influencias y la Corrupcién, se generd la
Agenda para la Transparencia y Probidad en Negocio y Politica. En este contexto, una de las medidas
de esta agenda consideré la construccion de codigos de ética, otorgando a la Direccién Nacional del
Servicio Civil el rol de asesor técnico respecto de las orientaciones y lineamientos en materia de
construccion de cédigos de ética y sistemas de integridad asociados.

Los sistemas de integridad implementados por los servicios
publicos han sido establecidos en base a los siguientes elementos:

1. Una estructura de integridad creada via resolucién del jefe de servicio. Dicha estructura se encuentra
conformada por (a) Un comité de integridad; (b) La designacion de una persona coordinador/a de
integridad; (c) La existencia de asesores técnicos del jefe/a superior de servicio.
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2. El desarrollo de procesos de difusion y capacitacion en torno a la estructura de integridad.

3 . Una plataforma de seguimiento y reportabilidad que incorpora procesos y procedimientos
relacionados con los canales de denuncia y consulta, difusién, actualizacién y capacitacion de los
codigos de ética.

Por otro lado, el Ministerio Secretaria General de la
Presidencia también ha sido parte de estos avances. Prueba de lo anterior es el convenio de
colaboracién entre este Ministerio y la Direccién Nacional del Servicio Civil del afio 2021, el cual acord6
un trabajo en conjunto a fin de mantener una difusién permanente en materia de integridad publica, la
implementacion de canales de denuncia y consulta a través de intranet, la formacién en materias
civicas de integridad y reforzamiento de sistemas de integridad y cddigos de ética asociados.

Al afio 2023 se cuenta con 323 cdédigos de ética en
instituciones a nivel central del Estado y Subnacional. A nivel central del Estado, el 93 % de
instituciones publicas cuentan con una estructura de integridad y mas de 5.000 funcionarios y
funcionarias han aprobado el curso de integridad puesto a disposicion por el Servicio Civil.

lll. FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INTEGRIDAD

En el contexto de la Medida N° 6 de la Estrategia Nacional
de Integridad Publica, se comunica lo siguiente:

1. Lanzamiento de la seccion de la pagina web de la Direccion Nacional del Servicio Civil para el
desarrollo de la integridad publica.

A objeto de seguir profundizando el trabajo realizado en torno a los sistemas de integridad y cédigos de
ética, se informa que el Servicio Civil ha actualizado y fortalecido una seccién especifica sobre esta
materia en su pagina web, la cual busca facilitar informacién a la ciudadania. A la vez, se ha
incorporado en esta seccion informacién relevante a efecto de propiciar la reflexion, formacion y
articulacién de las trabajador/as publicos/as en este ambito, incluyendo un espacio de consulta para los
directivos publicos.

2. Nueva herramienta de gestion con informacion de integridad desagregada por institucion
publica a nivel central del Estado

Tenemos el agrado de facilitar una nueva herramienta de gestion en donde se podra encontrar la
informacién relativa a los progresos en materias de integridad institucional de cada uno de los servicios
publicos convocados. Este “Looker Studio” permitird acceder a informacion estadistica sobre el avance
del cédigo de ética, sistema de integridad, difusion, capacitacién, estructura de integridad y canal de
denuncias.

Durante el mes de julio, el Servicio Civil enviara un correo a cada uno de ustedes, en su calidad de
directivos/as responsables de instituciones publicas, que contendrd un link para acceder de manera
automdtica al instrumento. Los datos generales del avance de estas materias por institucion, estaran en
la pagina del Servicio Civil, el segundo semestre del afio en curso.

3. Seguimiento de la implementacion de sistemas de integridad y codigos de ética al 2024

En concordancia con lo anterior, también se pone a
disposicién de los servicios.

a) Formulario para seguimiento de la implementacion en materia de integridad afo 2024

La Direccion Nacional del Servicio Civil informa que se encuentra disponible el “Formulario para
seguimiento de la implementacion en materia de integridad afo 2024”, a través del cual se solicita a las
instituciones que reporten y actualicen los avances en materias de integridad de los 6rganos de la
administracion central del Estado. Este formulario estara disponible desde la emision de este oficio
hasta el lunes 30 de septiembre del presente afo y se solicita, sea completado en tiempo y forma.
Posterior al periodo de actualizacién, se publicara este afo, los datos generales de cada institucién, en
la pagina web de la Direccion Nacional del Servicio Civil.
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Se informa también que cada coordinador/a de integridad podra acceder a la plataforma (link de la
plataforma: https:/reportabilidadgp.serviciocivil.cl/login.xhtml ) seleccionando el tipo de usuario
genérico, considerando la siguiente nomenclatura: para el nombre del usuario "ci- sigla de la
institucion” y para la contrasefa:654321.En caso de dudas comunicarse a los
correos pherrera@setrviciocivil.cl y/o dcarrizo@serviciocivil.cl

Ejemplo:
Nombre de usuario: ci-dnsc
Contraseiia: 654321

b) Nueva aplicacion de encuesta de conocimiento en integridad para funcionarios/as publico/as.
A partir de la fecha de envio de este oficio y hasta el 30 de septiembre del presente afo, estara

disponible una nueva version de la “Encuesta de conocimiento en integridad para funcionarios/as
publicos/as”.

Solicitamos, respetuosamente, aplicar esta encuesta dentro de su organizaciéon, acomparnada de una
estrategia de difusion que permita obtener la apreciacion de la mayor cantidad de funcionarios/as, en
coordinacion con las jefaturas intermedias. Se adjunta link de la
encuesta: https:/forms.gle/Dz9bDsVKMQwVLM3g8

Sin otro particular saluda atentamente a usted.

Firmado por: Firmado por:

Felipe Esteban Melo Rivara Valeria de los Angeles Lubbert
Director Nacional del Servicio Civil Alvarez

Fecha: 12-07-2024 16:52 CLT Secretaria Ejecutiva Comision
Direccién Nacional del Servicio Civil Asesora Presidencial para la

Integridad Publica y Transparencia
Fecha: 12-07-2024 17:11 CLT
Subsecretaria General de la
Presidencia de la Republica
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